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1.- Introduccion.

La nueva bascula etiquetadora BPK-LABEL ofrece un método de pesaje y venta de productos muy
versatil y preciso, con ella podra monitorear el comportamiento de las ventas, devoluciones y el
desempefio de su personal, ademas contara con un sistema de administracién remota y la capacidad
de conectar varias basculas entre si.

Caracteristicas:

Gabinete y plato de acero inoxidable.

Base de acero al carbdn.

Impresor térmico.

Teclado.

Nivel de burbuja y pies de nivelacién ajustables.
[luminacién permanente en ambos displays.
Display para peso, precio unitario y precio total.
Display del operador.

Modos de Pre-empaque y Punto de Venta.
Precios por kg o pieza.

Mensajes de publicidad.

Capacidad para administrar hasta 20 vendedores.

Conexion Ethernet y WiFi (opcional).
Software de PC para administracién Scale Link.
Descargable de www.fabatsa.com.mx.

Aplicaciones para dispositivos moviles Scale Link.

Descargable desde AppStore o PlayStore.
Capacidad para almacenar hasta 200,000 PLUs

Hasta 350 accesos directos en 10 paginas para PLU.

2.- Descripcion De Especificaciones Técnicas.

Se muestra una tabla con las caracteristicas de la bascula BPK-LABEL en las capacidades de 20 kg y

40kg.

Modelo BPK-20-LABEL | BPK-40-LABEL
Capacidad. 20 kg 40 kg
Division minima. 5¢g 10g
Memorias programables. 200,000 PLUs
Interfaz. Teclado
Cable de uso rudo Incluido
Alimentacion 110/220 VCA 60/50Hz

Tara maxima 9,995 kg

9,99 kg

Dimensiones de plato

38cm (L) x 30cm (A)

Precio unitario maximo $ 999,99 (99,999)
Precio total maximo $9999,99
Temperatura de operacion -10 a 40°C (14 a 104 °F)

Temperatura de almacenaje

-20 a50°C (-4 a 122 °F)

Peso neto 12.625 kg

12.625 kg

Peso con empague 17.000 kg

17.000 kg




3.- Partes De La Bascula Colocacion De Etiquetas y Rollo De
Papel Térmico.

Dentro del empaque de la badscula BPK-LABEL encontrara lo siguiente:

1 bascula BPK-LABEL.

1 cable de alimentacion.

1 rollo de papel térmico.

1 rollo con 750 etiquetas térmicas.
1 torreta display.

1 antena WiFi (opcional).

1 llave Allen 3/16".

1 llave Allen 1/8".

2 tornillos 10-24 cabeza socket.
3 tornillos %4” cabeza socket.

1 tapa base de torreta.

1 guia de desempaque.

1 guia de instalacion de torreta.
1 guia rapida de uso.

Partes De La Bascula:

del cliente. P N
Torreta.
\
Puerta lateral.
Teclado
Sello de
calibracién.

_ Rollo de
L -1 etiquetas.

Entrada para

alimentacion. \Pies de nivelacion ajustables.

Boton de encendido / apagado.

Impresor.

Entrada para antena. Conexion Ethernet.




3.1.- Colocacion De Etiquetas Modo Pre-empaque.

* Apertura Del Impresor:

Tire hacia el frente de la bascula la palanca
liberadora colocada al costado derecho de la
bascula como lo muestra la imagen de la
izquierda.

CERRAR
IMPRESOR ( \
W

* Cierre Del Impresor:
Una vez colocado el rollo de etiquetas o de

= 'y
'i/w - =Y
C ABRIR tickets levante la palanca de cierre colocada en

IMPRESOR la parte frontal de la bascula.

w O30

COLOCACION DE ETIQUETAS

ETIQUETA BAIO
EL SOPORTE DE
PAPEL CONTINUO

REBOBINADOR ©

T = T
j_-L—MODO L SRS I1 O%O 11
= i

1.- Abra el impresor.

2.- Coloque el rollo de etiquetas en el porta rollo.

3.- Desenrolle 30cm y retire manualmente 6 etiquetas del rollo, aseglrese que pase por debajo de
los tensores y por el sensor de papel.

4.- Enrolle en sentido contrario a las manecillas del reloj el residuo sobrante del rollo.

5.- cierre el impresor.




3.2.- Colocacion De Tickets Modo Punto De Venta.

*Apertura Del Impresor:
CERRAR

IMPRESOR Tire hacia el frente de la bascula la  palanca
% liberadora colocada al costado derecho de la bascula
T

como lo muestra la imagen de la izquierda.

* Cierre Del Impresor:
Una vez colocado el rollo de etiquetas o de tickets

l levante la palanca de cierre colocada en la parte
ABRIR frontal de la bascula.
IMPRESOR

L 1PE°

COLOCACION DE TICKETS

PORTA ROLLO
SECUNDARIO
(TICKETS)

TH

1.- Abra el impresor.

2.- Coloque el rollo de tickets en el portarollo secundario.

3.- Desenrolle 20cm de papel, asegurese que pase por debajo del tensor y por el sensor de papel.
4.- Permita que sobresalgan 5 cm de papel térmico fuera del impresor.

5.- cierre el impresor.




4.- Recomendaciones De Uso.

= Evite instalar la bascula en lugares inestables.

= Coloque la bascula solamente sobre superficies rigidas, planas y niveladas.

= Evite energizar la bascula en tomas no reguladas.

= Evite colocar ventiladores o calentadores dirigidos hacia la bascula.

= Evite operar la bascula con objetos puntiagudos como cuchillos, navajas, lapices, plumas, etc.
= Para limpiar la bascula utilice un trapo ligeramente hiimedo.

= No golpee el plato de la bascula con el objeto a pesar, esto puede dafiar el sensor de carga.

= Evite abrir la bascula por su propia cuenta ya que esto invalidara la garantia.

4.1.-Informacion Sobre Los Tipos De Productos.

Tipos De Productos.
La bascula BPK-LABEL puede manejar cuatro tipos de productos: pesables, no pesables y
productos varios, productos varios no pesados.

Productos Pesables.
Son productos cuyo precio unitario esta en funcién de 1kg de su peso y han sido programados
previamente en la bascula.

Productos No Pesados.
Son productos cuyo precio unitario estd en funcién de 1 pieza y han sido programados
previamente en la bascula.

Productos Varios.
Son productos cuyo precio unitario esta en funcién de 1kg de su peso y no han sido programados
previamente en la bascula.

Productos Varios No Pesados.
Son productos cuyo precio unitario estd en funcién de 1 pieza y no han sido programados
previamente en la bascula




5.- Descripcion de los Displays.

La bascula BPK-LABEL consta del display del operador y el display de cliente ambos muestran la
misma informacién tanto al operador como al cliente.

5.1.- Display De Operador Y Cliente.

Estos displays son la interface principal entre el operador, cliente y la bascula ya que es aqui donde
se muestra la informacion relativa a la operacion actual, ademas de mostrar mensajes de publicidad.

PRECIO

T PROTEK

1.- Display de peso/cantidad. - Muestra la cantidad de producto que se esta vendiendo.

2.- Display de precio unitario. - Muestra el precio unitario del producto seleccionado.

3.- Display de precio total. - Muestra el precio total de la venta.

4.- Display de mensajes y nombre de PLU. - Muestra el nombre del producto seleccionado, asi
como los mensajes programados.

5.- Indicador de conexion activa LINK. - Indica si la bascula esta conectada con algun dispositivo.
6.- Icono de ZERO. - coloca la referencia a cero.

7.- Icono NET. - Indica que la funcién TARA esta activada.

8.- Indicador MOTION. - Indica que hay movimiento que puede alterar la lectura del peso a medir.
9.- Indicador PRECIO FIJO. - Se activa cuando el precio por kilo de producto no cambia.

10.- Indicador CAPS.- Indica que la escritura es en mayusculas.

-10 -




6.- Descripcion Del Teclado Tactil.

En esta seccion se muestran las teclas de la bascula, asi como las funciones especiales.

Teclado Alfanumérico:

Abre el listado de los vendedores dados de alta y permite seleccionar a
alguno para registrar sus transacciones.

Permite la salida de una etiqueta o un tramo pequeiio de papel térmico
(ticket).

Activa la operacion de Cambio, para mas informacién consulte
La seccion 27. - Operacion de Cambio, pag. 61.

Activa la funcién de Precio Fijo (solo en modo de Pre-empaque) para mas
Informacién consulte la seccion 23.-Venta De Productos pag. 54.

Permite el ingreso de descuentos y devoluciones (para mas informacion
consulte las secciones:
25.- Aplicaciéon de descuentos pag. 58, 26.- Devoluciones pag. 59.

Permite entrar al menu de configuracién con la clave de usurario.
(Por defecto 123456).

-11 -




Toma el valor numérico ingresado como un nimero de PLU, lo busca en la
base de datos y, si lo encuentra, lo despliega en display. En caso de no
encontrarlo, la bascula solamente emitird un sonido y no mostrara nada.

Elimina el valor numérico introducido.

Imprime en una etiqueta o un ticket el peso y el precio de los productos.

Activa la venta de productos varios no pesables o venta por piezas para mas
informacion consulte la seccion 23.- Venta Por Piezas pag. 54.

Permite tomar una nueva referencia a peso cero.

Activa la funcién de TARA.
(Para mas informacién consulte la seccién 20.2 - Funcién de TARA pag.
51).

Regresa la vista al nivel de navegacidn anterior, se desactiva cuando
se alcanza el nivel de navegacién minimo (display principal).

Navegacion dentro de las opciones de un ment (anterior).

oo e |-

Navegacién dentro de las opciones de un ment (siguiente).

-12 -




Cambia a letras minusculas o viceversa.

Barra espaciadora.

E Borrar caracter anterior.
—

n Despliega simbolos especiales que no estan en el teclado.
‘ Aceptar / ENTER.

El teclado alfabético cuando esta en modo ENTRADA DE PRODUCTO (habilitado) sirve para
introducir el nombre del producto mientras se realiza una venta.

El teclado alfabético cuando esta en modo ACCESO DIRECTO (habilitado) sirve para ingresar a los
PLU almacenados en la memoria interna.

Veala seccion 11 Configuracion Del Modo Teclado pag. 18.

-13-




7.- Ingreso Al Menu De Configuracion.

Esta operacién se realizara cada ocasiéon que el usuario necesite modificar algin parametro
previamente establecido.

1.- Oprima la tecla PROG E inmediatamente aparecera en el
display de publicidad la palabra PASS: En este momento oprima la
secuencia 123456 ' y después oprima ENTER para ingresar al
menu de | configuracidn.

2.- Una vez dentro del menu CONFIG, oprima ENTER
para ingresar a las " diferentes opciones de este menu.

Las diferentes opciones del meni CONFIGURACION SON:
FONFI 1 GENERAL, 2 PRODUCTOS, 3 RED, 4 IMPRESOR, 5 VENTAS, 6 FECHA'Y
e fadlan HORA, 7 MEMORIA, 8 IDIOMA, 9 INFORMACION.

T PROTEK
Acceda a cada uno de estos subments con nn las m TECLAS DE
DIRECCION y ENTER. g

Nota: en el paso 1 automaticamente salta a la primera opcién del ment configuracion (1GENERAL)
pulse la tecla RETORNO E una sola vez para entrar al menu raiz CONFIG o 2 veces para salir.

8.- Configuracion Modos De Operacion Seleccion De Etiquetas O
Tickets.

Labascula etiquetadora WLABEL cuenta con dos modos de venta de productos: modo Pre-empaque
y modo Punto de Venta.

8.1.- ;Que son el Modo Pre-empaque (Etiqueta) O Modo Punto De Venta (Ticket)?

El modo de pre-empaque es util cuando se desea pre-empacar recipientes o charolas con cierta
cantidad de un producto determinado.

El modo punto de venta le ayudara a emitir tickets descriptivos con la informacién de los productos
vendidos, asf como dar el cambio exacto.

Para entrar a los modos de punto de venta o pre-empaque se tiene que configurar la bascula e
instalar el rollo de etiquetas térmicas (750) o el rollo de papel térmico de acuerdo con las
indicaciones de las secciones:

3.1.- Colocacion De Etiquetas Modo Pre-empaque.
3.2.- Colocacién De Tickets Modo Punto De Venta.
8.2 Configuracioén De La Bdscula En Modo Pre-empaque (Etiqueta) O Punto De Venta (Ticket).

-14 -




8.2.- Configuracion De La Bascula En Modo Pre-empaque (Etiqueta) O Punto De Venta
(Ticket).

En esta seccion se muestran los pasos para configurar la bascula WLABEL para que imprima
etiquetas o tickets.

1.- Ingrese al subment 1 GENERAL siguiendo los pasos descritos en la seccion 7 ingreso al menu
de configuracion pag. 14.

; 2.- Ingrese al submend 1GENERAL oprimiendo ENTER
{ GENERAL

GPROTEK

5 ol 3- Ingrese al submentt MODO DE OPERACION oprimiendo la tecla

" TonLs

MOCO DE OPER ENTER _1

TG PROTEIC

4.- Elija entre las dos opciones, ETIQUETA para

o 5 modo PRE-EMPAQUE o TIKET para modo PUNTO DE
S VENTA.

TOTL§

Elija con las FLECHAS DE DIRECCION nn

— y después presione ENTER .

5.- Al guardar los cambios regresa al mentt MODO DE OPERACION, para salir

S*CUAROAND* y regresar a las funciones normales de la bascula solo oprima la
— tecla RETORNO 3 veces.
"I NEGOCIO MY STORE

.MT DIRECCION

FEi i as
0.655kg § 50.00 32.75

$ 32.75

Articules
Il
LTI A

2000010032784
Oracias Dor su comp

Tomato
Lii-18 bl

0.655kg § 50.00 32.75

L

2000101006558
1anks for your purchase

re

Impresién de ticket y etiqueta.

-15 -




9.- Configuracion De Productos Varios.

Los productos varios son aquellos de los cuales se realiza una venta sin necesidad de haber sido
programados en la bascula previamente, al habilitar la funcién de PRODUCTOS VARIOS esta
permitiendo ingresar productos desde el teclado que normalmente no se ingresan en la memoria de
la bascula.

Al momento de imprimir la venta de un producto vario pesable la descripcion predefinida sera la de
“Item kg”. Para productos varios no pasables sera “Item Pza’.

1.- Ingrese al submenti 1 GENERAL siguiendo los pasos descritos en la seccion 7 ingreso al ment
de configuracion pag. 14

; 2.- Ingrese al submenud 1 GENERAL oprimiendo ENTER.
{ GENERRL

T PROTEK

& ! 3. nn Con las teclas de DIRECCION elija la opcién.

PRODUCTOS VARIOS y pulse ENTER

PROCUCTOS VAR

T PROTEK

;n
1 (min}
1 [N

HRBILITA

T PROTEK'

4.- Con las flechas nn de DIRECCION
seleccione la opcion que mas le convengay pulse
ENTER, esto guardara los cambios.

DESHABILITROD

G PROTEK'

5.- Al guardar los cambios regresa al submentt PRODUCTOS VARIOS, para
salir y regresar a las funciones normales de la bascula solo oprima la Tecla

PRECIO TOALS =
*LUARDAD

e RETORNO E 3 veces.

G PROTEK

-16 -




10.- Configuracion de Bloqueo de precio.

La configuracién de bloqueo de precio impide que un precio de un producto (PLU) sea modificada
por el vendedor durante el proceso de venta.

Cuando el bloqueo de precio esta habilitado la bascula solicitara la contrasefia de administrador
(123456 por defecto) para aceptar el nuevo precio (este precio no sera guardado en la memoria de
la bascula).

Cuando el bloqueo de precio esta deshabilitado la bascula permitira cambiar el precio sin solicitar
la contrasefia.

1.- Ingrese al submenti 1 GENERAL siguiendo los pasos descritos en la seccién 7 ingreso al menii
de configuracion pag. 14

2.- Ingrese al submend 1GENERAL oprimiendo ENTER.

3.- Con las teclas de DIRECCION nn seleccione la opcién
BLOQUEO DE PRECIO y pulse ENTER. .

: g 4.- Con las flechas de DIRECCION nn
= seleccione la opcién que mas le convenga y

- - Pulse ENTER . esto guardara los
ENTER

HABILITADD DESHABILITADD cambios.

T PROTEK T PROTEK'

5.- Al guardar los cambios le regresa al submeni BLOQUEO DE
PRECIO, para salir y regresar a las funciones normales de la bascula
solo oprima la tecla RETORNO E 3 veces.

**GURRCRDO**

G PROTEK'
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11.- Configuracion Del Modo Teclado.

El teclado tiene dos opciones de configuracién, el modo ACCESO DIRECTO y el modo ENTRADA DE
PRODUCTO.

En el modo ACCESO DIRECTO no sera posible ingresar productos nuevos durante la operacién de
venta.

En el modo ENTRADA DE PRODUCTO sera posible ingresar un producto nuevo durante la operacion
de venta, pero no podran ser almacenados en la memoria de productos.

1.- Ingrese al submenti 1 GENERAL siguiendo los pasos descritos en la seccion 7 ingreso al ment
de configuracion pag. 14

2.- Ingrese al submenu 1GENERAL oprimiendo ENTER.

3.- Con la tecla de DIRECCION nn “seleccione la opcion
MODO DE TECLADO y pulse ENTER donde entrara en las

Mo0o DE TECLR opciones ACCESOS DIRECTOS, ENTRADA DE PRODUCTO.

G PROTEK

4.- Con las flechas de DIRECCION nn

seleccione la opcién que mas le convenga y
Pulse ENTER . esto guardara los

ENTRROA DE PR cambios.

T PROTEK

OTL§

ACCESOS DIRECT

T PROTEK

= 5.- Al guardar los cambios le regresa al subment BLOQUEO DE

PRECIO, para salir y regresar a las funciones normales de la bascula
solo oprima la tecla RETORNO E 3 veces.

**GURRDROC**

G PROTEK'
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12.- Configuracion De Productos.
En el submend 2 PRODUCTOS podra usted crear nuevos productos, editar los productos ya
existentes o eliminar alguno de ellos.

1.- Ingrese al submenti 2 PRODUCTOS siguiendo los pasos descritos en la seccién 7 ingreso al menu
de configuracion pag. 14

2.- Con las teclas de DIRECCION nn seleccione la opcién

i = 2 PRODUCTOS y pulse ENTER, m

Dentro de este submend se encuentran las siguientes opciones: CREAR
5 PRODLUCTOS PRODUCTO, EDITAR PRODUCTO Y ELIMINAR PRODUCTO. Elija
S cualquiera de estas opciones con las teclas de DIRECCION nn y

Pl oprima la tecla ENTER m para seleccionarla.

12.1.- Configuracion para Crear un Producto.

- ' 1.- Para crear un producto nuevo entre a la opciéon CREAR
= PRODUCTO siguiendo los pasos de la seccién 12 configuracion de

productos pag. 19 y después la secuencia de esta seccion.

CRERR PRODUC Las teclas que usara son las flechas de DIRECCION nny la

tecla ENTER. m

2.1.- Tecleé el nombre
del nuevo producto y
después oprima la tecla:
ENTER

2.- Oprima la
tecla: ENTER

3.1- Escriba el precio
no mayor a 999.99 y
oprima la tecla:
ENTER

3.- Oprima la
tecla: ENTER

-=>PREEID

T PROTEK

4.1- Por defecto la
bascula asigna de forma
consecutiva el numero
de PLU correspondiente,
este puede ser cambiado
por el usuario. Al
terminar pulse la tecla:
ENTER

4.- Oprima la
tecla: ENTER

--> NG, DOE PLU

G PROTEK'

T PROTEK
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- 5.- Oprima la tecla:

Elija con las flechas de
DIRECCION el tipo de

--> TiP0 DE PRC producto y después pulse

SPROTEK la tecla ENTER.

) ; 6.-Oprima la tecla:

ENTER.
--> CO0IGE

T PROTEK'

an
oon
= 1oL §

-GUARDAR- **GURRDROC**

PRECIO o8

PESHBL MO PESRBLE

T PROTEK' T PROTEK

6.1- La bascula por defecto
asigna el codigo al nuevo
producto, pero este puede ser
cambiado por el usuario al
finalizar oprima la tecla:
ENTER.

7.1- Espere unos segundos
mientras la bascula guarda
los cambios, al terminar, se
regresara al submenu crear

= producto.
T PROTEK T PROTEK’
"= CANCELACION: En cualquiera de los pasos anteriores puede cancelar la
I creacion del nuevo producto, utilizando las teclas de DIRECCION para elegir la

-CANCELAR-

T PROTEK'

opcidén cancelar al final del submena.

Una vez seleccionada esta opcién oprima la tecla ENTER.
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12.2.- Configuracion para Editar Un Producto.

1.- Para editar un producto ingrese a la opcién EDITAR PRODUCTO siguiendo
los pasos de la secciéon 12 configuracion de productos pag. 19.
1.1.- Ingrese a la edicién de productos presionando la tecla ENTER.

Las teclas que usara en esta seccion son las flechas de DIRECCION nn
la tecla ENTERm y la tecla blanca C. c

EDNTAR PRODU

GPROTEK

2.- Le mostrara el cddigo asignado junto con el nombre del producto, con las
flechas de DIRECCION puede elegir el producto que se va a editar, presione la
tecla ENTER para comenzar su modificacion.

PRECIO. TOL§ o
HOS-MELON

T PROTEK

3.-Para modificar - =m 3.1- Edite el nombre del
el nombre oprima r— producto 'y después
la tecla: ENTER oprima la tecla: ENTER

MELON CHIN

G PROTEK’

--> NOMBRE

T PROTEK'

P _ 4.1.- Para borrar el precio
- 4.- Para editar el i I un digito a la vez
precio oprima la [ presione la tecla roja C.

tecla: ENTER o ba el

.2.- Escriba el precio no
> PRECID

- 333.33 mayor a 999.99 y oprima

G PROTEK'
©PROTEK la tecla ENTER.

o | ‘ , 5.1.- Para borrar el
=.;m 5.- Para editar el = ! numero de PLU un digito

== - numero de PLU I a la vez, presione la tecla
' oprima la tecla: - roja C.

ENTER
-->ND. DE PLU 5.2.- Escriba el nuevo

i SPROTEK codigo y oprima la tecla
ENTER.

8.- Para editar el
tipo de producto
pesable o no
pesable oprima la
tecla: ENTER

GPROTEK
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8.1.- Elija con las flechas de DIRECCION la opcién
deseada, al terminar pulse la tecla ENTER.

a“u
PRECIO. o o8

PESRBLE

T PROTEK

NO PESRBLE

TPROTEK'

"= 9.- El cédigo de
= identificacién no se

' puede editar, para
-

o visualizarlo oprima
S la tecla: ENTER

G PROTEK

9.1-  visualizacién  del
cédigo de identificacion
para retornar al menu
guardar oprima la tecla:
ENTER

T PROTEK

i ' 12.- Para guardar 7 ' 12.1- Espere unos segundos
I los cambios [ mientras la bascula guarda

oprima la tecla: los cambios, al terminar, se

ENTER - regresara al  submenu
-GURRCAR- **GURRDROC* EDITAR PRODUCTO.

G PROTEK G PROTEK’

- y CANCELACION: en cualquiera de los pasos anteriores puede cancelar la
o edicion del producto, utilizando las teclas de DIRECCION para elegir la

opcidn cancelar.

-CRANCELAR-

T PROTEK

Una vez seleccionada esta opcién oprima la tecla ENTER.
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12.3.- Configuracion Para Eliminar Productos.

1.- Para eliminar uno o varios productos grabados en la bascula, ingrese al subment ELIMINAR
PRODUCTOS siguiendo los pasos descritos en la seccién 12 configuracién de productos pag.19.

: = 1.- Ingresar a este submenu oprimiendo la tecla ENTER

ELIMINAR PRCOU

T PROTEK"

- 2.- El codigo asignado se muestra junto con el nombre del producto, con
- ; las Flechas de DIRECCION nu puede elegir el producto que se

va a Eliminar, presione ENTER I para eliminarlo.
HOiS-MELON ,

G PROTEK

" = 3.- La bascula le preguntara si estd seguro de borrar el PLU?
[ 1
I [}

ELIMINAR PLUP

S PROTEK

3.1.- Si desea borrarlo presione la tecla. .

Después la bascula le mostrara la confirmacion de la orden recibida y
le enviara al inicio de este submenu (ELIMIAR PRODUCTO).
*ELIMINADD*

T PROTEK

= 3.2.- Si desea cancelar la eliminacién presione la tecla C

La bascula le mostrara el inicio de este submend (ELIMIAR
ELIMNAR PRopy Il PRODUCTO).

G PROTEK'
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13.- Configuracion De Red.

El submenu de configuracion de red le ayuda a elegir el tipo de conexion de red que mas se adapte
a sus necesidades, asi como los datos de la red, el tipo de conexidn y el tipo de configuracion.

1.- Ingrese al subment 3 RED siguiendo los pasos descritos en la seccién 7 ingreso al menu de
configuracion pag. 14.

2.- Con las teclas de DIRECCIQN nn seleccione la opcion
3 RED y pulse ENTER.

T PROTEK

Dentro de este submenu se encuentran las siguientes opciones: INFO DE RED, TIPO DE
CONEXION Y CONFIGURACION. Elija cualquiera de estas opciones con las teclas de direccién nn
y oprima la tecla ENTER 88 para seleccionarla.

13.1.1- Informacién De Red WIFI.
Dentro de este submenu inicamente le mostrara la informacién del tipo de red WIFI en su bascula.

1.- siga los pasos de la seccién 13 configuracion de red pag. 24 y

= seleccione INFO DE RED. ‘
= 2.- presione la tecla ENTER _m:;\ra ingresar al submenu. Y con las

teclas de direccién mservar los diferentes parametros
como:
© PROTEKC (WIFI, ESTATUS- CONECTADO/ DESCONECTADO, RED-

SCALE_LINK_#, IP#, MASCARA #, GATEWAY-#).

. WiFi: En este tipo de conexién se conectard la bascula de forma
e inalambrica.

- Mediante un punto de acceso (modem) a una red definida por el

TIPO-UIF! usuario.

T PROTEK

Indica si la bascula estd conectada al tipo de red WIFI.

Nombre de la red que genera la bascula cuando esta configurada como:
RED-SCALE_LINK
El nombre de la red puede variar segtin la configuracion del usuario.

GPROTEK’
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PRECIO TOTAL §

{P-192.168.106.20

T PROTEK

H“ ;
PECID TOL5

MASCARA-255.2

T PROTEK

Muestra la DIRECCION IP actual de la bascula.

Muestra la mascar de subred actual de la bascula.

Muestra la direccién de salida de datos de la bascula.

13.1.2.- Informacion De Red Ethernet.

=3 Tow b
[

INFO DE RED

G PROTEK

= L
PRECIO FTOMLS

TIPO-ETHERNET

T PROTEK

e
wanan
PRECIO TOUL$

{P-152.168.106.20

G PROTEK

Dentro de este submenu iinicamente le mostrara la informacion del
tipo de red ETHERNET en su bascula.

1.- siga los pasos de la seccion 13 configuracion de red pag. 24 y
seleccione INFO DE RED.

2.- presione la tecla ENTER _1 para ingresar al subment. Y con
las teclas de direccion n podra observar los diferentes
parametros como: n

(ETHERNET, ESTATUS- CONECTADO/ DESCONECTADO, RED-
SCALE_LINK_#, IP#, MASCARA #, GATEWAY-#).

ETHERNET: Este tipo de conexidn se utilizard un cable de red con
conector

RJ-45.

Conectado a un punto de acceso (modem).

Muestra la DIRECCION IP actual de la bascula.
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Muestra la mascar de subred actual de la bascula.

PREC

10 TOIAL $

MASCARR-255.2

T PROTEK

'=m Muestra la direccién I[P de la compuerta de salida de la bascula.

GATEWRY-{82.16

G PROTEK

Para salir del ment informacion de red solo presiones la tecla RETORNO E 4 veces.

13.1.3- Informacién De Red. Adhoc <Hot Spot>

Dentro de este submenu Gnicamente le mostrara la informacién del tipo de red ADHOC <HOT
SPOT> en su bascula.

1.- siga los pasos de la seccion 13 configuracion de red pag. 24 y seleccione INFO DE RED.

ENTER
2.- presione la tecla ENTER . para ingresar al submenu. Y con las

gm teclas de direccién nn podré observar los diferentes parametros
como:

INFO OE RED (TIPO-ADHOC <HOT SPOT>, ESTATUS- CONECTADO/
T PROTEK DESCONECTADO, RED- SCALE_LINK_#, IP#, MASCARA #, GATEWAY-#).

TIPO-ADHOC <HOT SPOT>

v = Este tipo de conexién es posible conectarse a la bascula de forma
o inaldmbrica con algiin dispositivo mévil ANDROID o [0S sin necesidad de

- i un punto de acceso.

; ETHERNET: Este tipo de conexidn se utilizara un cable de red con
T! =
T1PO-ROHOC <HD conector

G PROTEK R]—4 5 .

WiFi: En este tipo de conexion se conectara la bascula de forma inaldmbrica mediante un punto de
acceso a una red definida por el usuario.

PRECIO TOWL §

Indica si la bascula est4 conectada a algun tipo de red.

ESTRTUS-DESCOD

T PROTEK
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; Nombre de la red que genera la bascula cuando esta configurada como:

RED-5CALE LIN

GPROTEK'

ADHOC <HOT SPOT>

;- Muestra la DIRECCION IP actual de la bascula.

!P-{82.16B.106.20

G PROTEK’

o = Muestra la mascar de subred actual de la bascula.

MASCARR-255.2

TPROTEK

Muestra la direccion de salida de datos de la bascula.

Para salir del mend informacién de red solo presiones la tecla RETORNO E 4 veces.
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13.2.- Configuracion del Tipo De Conexidn.

elija TIPO DE CONEXION.

ENTER
1.1- Presione la tecla ENTER - para ingresar. Y con las teclas de

TiP0 OE CONEXID DIRECCION nn podra observar las diferentes opciones:

T PROTEIC

1.- Siga los pasos de la seccion 13 configuracion de red pag. 24 y

WIFI (inicamente para basculas con conexion wifi) ETHERNET, ADHOC <HOT SPOT>, para

ingresar a alguna de ellas solo oprima ENTER. -
ENTER

La conexion WiFi se hace de manera inalambrica entre la bascula, un modem y una computadora.

La computadora siempre se debe conectar con cable de red al modem.

La conexion ETHERNET se hace con un cable de red (R]J45) donde se conecta un modem, la
bascula y una computadora.

La conexiéon Adhoc <Hot Spot> se hacer entre la bascula, y un dispositivo mévil en la ausencia

de modem.
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13.2.1.- Configuracion de Conexion WiFi
(Unicamente Para Basculas Con Conexion Wifi).

T PROTEK'

**bUARDADD*

T PROTEK

PRECIO TOIAL§

BUSCAR REDES

T PROTEK

s
uonon
PRECIO

TOAL S

-->RED MINEGOCID

T PROTEK’

o |
uonon
PRECIO > TS

PHSS sl s sje 3¢ e e sle sle e

T PROTEK

PROTEK'

1.- Siga los pasos de la seccion 13.2 configuracion del tipo de '
conexion pag. 28 y elija la opcion WIFI oprimiendo la tecla ENTER.

2- Espere unos segundos mientras la bascula activa esta funcién y
guarda los cambios, al terminar, se pasa en automatico a la siguiente
funcién BUSCAR REDES, pero si lo desea puede usar la tecla de
DIRECCION u para elegir la opcién de CONFIGURACION
AVANZADA.

2.1- Al estar en esta opcion puede oprimir la tecla ENTER_‘
inmediatamente la bascula comenzara a buscar las redes WIFI
disponibles a cudl conectarse.

Mientras hace la bisqueda en el display aparecera un letrero que

dice:

*BUSCANDO REDES POR FAVOR ESPERE*

Al terminar la busqueda la bascula emitira un pitido y mostrara las
redes encontradas.

2.1.1.- Para buscar la red WIFI a la cual se va a conectar utilice las
flechas de direccién nu una vez encontrada presione la tecla

ENTER.

2.1.2.- Escriba la contrasefia de su red WIFI y al terminar pulse

ENTER.

Utilice las teclas:

CAPSE para cambio a mayusculas o mindsculas DELE_ 6C c
para borrar caracteres. RETORNO para regresar al menu
anterior.

En caso de cometer un error en el ingreso de la clave el display le
mostrara un letrero que dice:

** INVALIDO**
Y dos segundos después regresara al listado de redes WIFI
encontradas, en este caso repita los 2.1.1 y 2.1.2 de la seccién
13.2.1 configuracion de conexion wifi pag. 29.
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Al ingresar correctamente los datos de la red WIFI a la cual se va a conectar la bascula, mostrara un
letrero que dice:

“CONECTANDO POR FAVOR ESPERE”

La bascula se reiniciara al haber hecho la conexion de manera
satisfactoria.

i
waow
PRECIO. g

TOTAL

*REINICIANDO* . - . .
= Después de reiniciarse la bascula lo regresara al submenu INFO DE RED

PROTEK'

m, Si presiona ENTER podra ver las caracteristicas de

- ! conexion ya establecidas:
== I TIPO - DE RED, ESTADO DE CONEXION, NOMBRE DE LA RED,
DIRECCION IP, MASCARA DE SUB-RED, GATEWAY.
INEQ OE RED \1( (c)s)l indicador de conexion se activa, ver referencia (5.1, inciso 5 pag.

T PROTEK

13.2.2.- Configuracion De La Conexion Ethernet.

Conecte previamente la bascula BPK-LABEL con un cable de red R]-45 al ruteador.

WLABEL

ROUTER CABLE

DE RED ,

1.- Siga los pasos de la seccidon 13.2 configuracion del tipo de conexion

% = pag. 28 y elija la opcién ETHERNET
1 ) 1

m Oprimiendo la tecla ENTER.
ETHERNET ' ‘

GPROTEK

| 2.- Espere unos segundos mientras la bascula activa esta funcion y guarda
= los cambios, al terminar, se pasa en automatico al siguiente subment

CONFIGURACION.

**HuARDROO™*

G PROTEK
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3.- El indicador de conexion se activa ver referencia ver referencia
' (5.1, inciso 5 pag. 10)

= Presione la tecla ENTER para ingresar a los parametros de
‘ configuracion.
Una vez dentro, con nn las flechas de DIRECCION
SeROTEKC podra elegir entre las opciones IP DINAMICA e IP ESTATICA.

: ;

P DINRMICA

GPROTEK

3.1.- Al elegir IP DINAMICA, la bascula hace los ajustes necesarios de
forma automatica.

3.1.1.-cuando termine 3.1.2.-La
bascula se
Mostrara el mensaje reiniciara por si
*REINICIANDD* **LISTO**  solay saldra del mend.
r— CONFIGURACION.

3.2.- Al elegir IP ESTATICA, debera asignar su direcciéon IP de forma
manual, le mostrara el mensaje INGRESE IP

P ESTATICA

G PROTEK

3.2.1.- por defecto la direccion IP es la
192.168.106.20 con las flechas de direccion
puede desplazarse entre los digitos, se dara
cuenta en qué posicidn esta porque el nimero se
mostrard de manera intermitente (aparecerd y
desaparecerd) en ese momento puede
sustituirlo utilizando el teclado numérico.

Para borrar algun digito utilice la tecla DEL o la tecla roja C, al terminar de editar la direccién IP
oprima ENTER, después le mostrara el mensaje INGRESE MASCARA.

T PROTEK' T PROTEK'

3.2.2-. Por defecto la MASCARA es la
255.255.255.0 con las flechas de direccion
puede desplazarse entre los digitos, se dara
cuenta en qué posicion esta porque el nimero
{MGRESE MRASCAR se mostrara de manera intermitente
(aparecera y desaparecerd) en ese momento
puede sustituirlo utilizando el teclado
numérico. Para borrar algun digito utilice la tecla DEL o la tecla roja C, al terminar de editar la
MASCARA oprima ENTER, después le mostrara el mensaje INGRESE COMPUERTA.

G PROTEK' G PROTEK'
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3.2.3-. Por defecto la COMPUERTA es la

- "” 192.168.106.1 con las flechas de direcci6n
I . puede desplazarse entre los digitos, se dara

cuenta en qué posicién esta porque el niimero
se mostrara de manera intermitente (aparecera

(NGRESE LOMPUE {3c.iB6E.106.1 y desaparecerd) en ese momento puede

S PROTEKC i sustituirlo utilizando el teclado numérico. Para
borrar algin digito utilice la tecla DEL o la tecla roja C, al terminar de editar la COMPUERTA oprima
ENTER, después le mostrara los mensajes siguientes:

ESPERE GUARDANDO IP. [P GUARDADA. REINICIANDO.

1.- Siga los pasos de la seccion 13.2 configuracion del tipo de conexion
e il pag. 28 y elija la opcion ADHOC <HOT SPOT> oprimiendo la tecla ENTER.

TIPO-ROHOC <HD m

T PROTEK

2- Espere unos segundos mientras la bascula activa esta funcién y guarda
los cambios, al terminar, se pasa en automadtico a la siguiente menu
CONFIGURACION.

**GUARDADD**

T PROTEK

3.- El indicador de conexidn se desactivara, ver referencia (inciso 5,
seccion 4.1 pag. 10).

Presione ENTER para ingresar a los parametros de configuracion.

Una vez dentro, con las flechas de DIRECCION nn
Podra elegir entre NOMBRE DE RED, PASSWORD DE RED, INICIAR. .
Elija una presionando la tecla ENTER. m

3.1.- Al presionar la tecla ENTER le mostrara el nombre de la red que la
bascula proporcionara para que algin dispositivo mévil o PC puedan
conectarse a ella.

NOMBRE OE RED

T PROTEIKC
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3.1.1.- La red visible para los dispositivos moviles o pc (de forma
inalambrica WiFi) comenzara con las palabras SCALE_LINK_ seguida de
un cddigo alfanumérico tunico. Se recomienda no alterar este
pardmetro.

L INIe ek sk ) L, ;s .
Con las flechas de direccion puede desplazarse entre los digitos, se dara

G PROTEK' 7 = s e 7
cuenta en qué posicién esta porque el nimero se mostrara de manera
intermitente (aparecerd y desaparecerd) en ese momento puede sustituirlo utilizando el teclado

Alfanumérico. Para borrar algun digito utilice la tecla DEL E o latecla blanca C al ¢
terminar de editar el nombre de la red, oprima ENTER m después le mostrara el mensaje

PASSWORD DE RED.

3.1.2.- Oprima la tecla ENTER m para colocar una contrasefia de
8 caracteres. ' '

3.1.3.- Utilice las letras y numeros del teclado. La tecla n CAPS

‘ le ayudara a cambiar el tipo de letra de mayusculas a
minusculas y viceversa,

puede borrar los caracteres con las teclas DEL E y blanca C

(23RBC5E con las flechas de direccién puede desplazarse entre los digitos, se dara

cuenta en qué posicion esta porque el nimero se mostrara de manera
intermitente
(apareceray desaparecera) oprima la tecla ENTER m para pasar al siguiente paso.

GPROTEK

3.1.4.- oprima la tecla ENTER para guardar los parametros previamente
establecidos. La bascula al guardar los parametros le indicara con una
serie de 3 indicaciones el progreso del almacenamiento de la
informacion.

Los letreros que vera son:

ESPERE. LISTO.

o
e 4
womon

PRECIO = TOmLS

T PROTEK' G PROTEK’

T PROTEK

Al terminar el almacenamiento de la informacion, regresara al inicio del menu RED, para salir y regresar
a las funciones normales de la bascula solo oprima la tecla RETORNO a 3 veces.
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14.- Configuracion Del Impresor.
Dentro de este submenu configurara la impresion automatica y el contraste de la impresion en etiquetas

ylo tickets.
1.- Ingrese al mend CONFIGURACION siguiendo los pasos descritos en la seccion 7 ingreso al menu

de configuracion pag. 14

2.- Con la tecla de DIRECCION nn seleccione la opcion

4 IMPRESOR y pulse ENTER _1

H IMPRESCR

S FRoTEX Dentro de este submeni se encuentran las siguientes opciones: AUTO

IMPRESION, CONTRASTE
Elija cualquiera de estas opciones con las teclas de direccion nn y oprima la tecla ENTER '
para seleccionarla. ,

14.1.- Configuracion de Auto Impresion.
Auto impresion es exclusiva para etiquetas, esta funcién le ahorrara tiempo en el empaquetado de
productos.

1.- Siga los pasos de la seccion 14 configuracion del impresor pag. 34y
elija la opcion AUTO IMPRESION.

2.- Presione la tecla ENTER _‘ para ingresar. Y con las teclas de
direccion n podréa observar los diferentes parametros.
AUTO IMPRESION HABILITADO o DESHABILITADO.

T PROTEIKC

Presione ENTER _‘ esto guardara los
cambios.

PRECIO

HABILITROC DESHRBILITROD

G PROTEK’ T PROTEK

o 3.- Al guardar los cambios regresa al submeni PRODUCTOS VARIOS, para
= salir y regresar a las funciones normales de la bascula solo oprima la

tecla RETORNO a 3 veces

**GURRDROD**

G PROTEK'

14.2.- Configuracion Del Contraste De Impresion.

En este submenu podra controlar el contraste de la impresion, haciéndola mas oscura o tenue eligiendo
entre 10 niveles de tonalidad.

El nivel 1 es el color mas claro y el nivel 10 es el mas oscuro.
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1.- Siga los pasos de la seccion 14.

2.- Presione la tecla ENTER m para ingresar. Y con las teclas de

direccion nn

Podra observar los diferentes niveles de intensidad en la impresidn.

Por defecto el nivel de intensidad esta en el
nivel 3 el aumento de nivel hace un poco
mas lenta la impresién.

TPROTEK T PROTEK'

Presione la tecla ENTER m para guardar los cambios, al hacer esto se regresara al principio
del mend 4 IMPRESOR, para salir y regresar a las funciones normales de la bascula solo
oprimalateclaRETORNO 3 a veces.

Ml NEGOCIOD MI NEGOCIO

T Yonny wiss
Ttk ooh Tosein 39

i 0 s 0.00 000

1 ) S
BE Y e -

R—

NIVEL 1 NIVEL 5 NIVEL 10

NOTA: se recomienda utilizar la bascula en el nivel 3 de contraste.

14.3.- Configuracion de Encabezados.

Con esta opcion se configura las primeras dos lineas que se imprimen en
el formato de etiqueta o ticket. Presione ENTER m para
configurarlas. ! ,

ENCRBEZRDOS

T PROTEK'

Utilice las teclas de nn direccion para seleccionar la linea de
encabezado que desea modificar y presione ENTER. m

G PROTEK'
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Cuando termine de configurar la linea presione ENTER para
guardar los cambios. ' :

mNEGDCID

T PROTEK'

14.4.- Configuracion del Formato de Codigo de Barras.
Con esta opcion se configura el formato de cddigo de barras que la .

- bascula utiliza en la impresion de la etiqueta y ticket. Presione ENTER
o4 para configurarlo.

CODIG0 DE BRAR

G PROTEK’

Utilice las teclas de direccion nu

para seleccionar el tipo de cddigo de
barras que desea configurar. Presione

N3 ENTER ' para modificarlo.

T PROTEK' G PROTEK'

Se puede personalizar el cddigo de barras utilizando los siguientes caracteres:

A. Numero de vendedor.
C. Cadigo de Producto.

D. Ndmero de departamento.
F. Folio de ticket.

N. Contador de articulos

P. Numero de prefijo.

T. Total.

W. Peso.

X. Digito cero.

T PROTEK

Cuando termine de configurar el formato de cdodigo de barras presione ENTER para
guardar los cambios. ‘
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14.5.- Calibracion del Sensor de Etiquetas.
Con esta opcion se utiliza para calibrar el sensor de etiquetas en caso de que

;m necesite utilizar etiquetas de otro proveedor. Para habilitar la bascula a
. S utilizar esas etiquetas presione ENTER. -

La bascula lanzara algunas en blanco para
medir el grosor de estas; al final la bascula
preguntara si desea aceptar los valores de la

DESEA GLARDA nueva etiqueta.

G PROTEK' T PROTEK

Presione ENTER para guardar los valores.

15.- Reportes de Ventas.

Esta opcidn permite obtener los reportes de ventas.

1.- Entra a este mend siguiendo los pasos de la seccién 7 pag. 14.

T PROTEK'

2.- Con las teclas de direccion nu localice el menu VENTAS y presione la tecla

ENTER.

15.1.- Venta Acumulada.

Esta opcién permite obtener el reporte TOTAL DE VENTA. Presione
ENTER . para imprimir el reporte.

VENTR RCUMUL

G PROTEK'

La bascula mostrara un mensaje de IMPRIMIENDO en el display e
imprimird un reporte similar a la imagen siguiente.

G PROTEK'
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31-61-23 12:35pm
ML NEGOCIO
VENTA ACUMULADA

Corte ID: Q0021
Inicio: 2023-01-01 02:00

Fin

Folios T QEeBR50
Transacciones: Q02120
Venta Total 1578.00
Imp. Total : .00
Desc. Total 35.00
Oferta Total : 0.00
Devol. Total : Q.00
Venta Neta : 1543.00

15.2.- Venta por Vendedor.

Esta opcidn permite obtener un reporte de ventas de los PLUs. Presione ENTER parair al
menu de VENTAS POR PLU. - :

TRS POR PLU

T PROTEK’

15.2.1.- Un PLU.

Esta opcién permite obtener las ventas de un PLU. Presione ENTER
para seleccionar el PLU del que desea obtener el reporte. ' ‘

Utilice las teclas de direccion nn para seleccionar un PLU y
.' presione la tecla ENTER para obtener el reporte.

G PROTEK’
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PRECIO

MPRIMIENDD

O PROTEK’

La bascula mostrara un mensaje de IMPRIMIENDO en el display e
imprimira un reporte similar a la imagen siguiente.

31-01-23 12:35pm
MI NEGOCIO
VENTA POR PLU

Corte ID: QG001
Inicio: 2023-01-01 08:00

Fin

Folios M 01010101530
Transacciones: Q28120
Venta Total 1578.00
Imp. Total : 0.00
Desc. Total 35.00
Oferta Total : Q.00
Devol. Total .00

Venta Neta : 1543.00

MNombre de PLU

ID PLU Peso Total

RIB-EYE

11 15.00 895 .00
TOTAL 895,00
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15.2.2.- Todos los PLUs.

Esta opcidn permite obtener las ventas de todos los PLUs. Presione

- = ENTER . para obtener el reporte.
o ENTER

TODOS5 LOS PL

T PROTEK’

;: La bascula mostrara un mensaje de IMPRIMIENDO en el display e

PRECIO TOIAL § . . . . . . . .
Imprimira un reporte similar a la Imagen siguiente.

IMPRIMENDD

T PROTEK’

31-61-23 12:35pm
MI NEGOCIO
VENTA POR PLU

Corte I0: Q0QQ1
Inicio: 2023-91-01 93:00

Fin

Folios . 00RO50
Transacciones: @Q0@12¢
VYenta Total : 1578.00
Imp. Total : 8.00
Desc. Total 35.00
Oferta Total : 2.00
Devol. Total : 9.00
Venta Neta : 1543.00

Nembre de PLU

I PLU Peso Total

RIB-EYE

11 15.00 895 .00
NEW YORK

12 45,060 658.00
TOTAL 1543.00Q
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15.3.- Venta por Vendedor.
Esta opcién permite obtener los reportes de ventas de los VENDEDORES.

£ = Presione ENTER . para ir al ment de VENTAS POR VENDEDOR.

POR VENDEDOR

G PROTEK

15.3.1.- Un Vendedor
Esta opcidn permite obtener las ventas de un VENDEDOR. Presione

! = ENTER para seleccionar el VENDEDOR del que desea

obtener el reporte.

UN VENDEDOR

T PROTEK’

Utilice las teclas de direccion para seleccionar un VENDEDOR y presione
la tecla ENTER . para obtener el reporte.

TOWL§

= JURAN

T PROTEK’

- = La bascula mostrara un mensaje de IMPRIMIENDO en el display e
= imprimird un reporte similar a la imagen siguiente.

IMPRIMIEND 31-81-23 12:35pm
— MI NEGOCIO

VENTA POR VENDEDOR

Corte ID: Q001
Inicio: 2023-01-01 08:00

Fin

Folios N 01010101530
Transacciones: Q20120
Venta Total 1578.00
Imp. Total : Q.00
Desc. Total 35.00
Oferta Total : .00
Devol. Total : 2.00

Venta Neta : 1543.00

Nombre de Vendedor

IL Ven Yenta
Juan

1 853,00
TOTAL 853,00
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15.3.2.-Todos los Vendedores.

Esta opcidn permite obtener las ventas de todos los VENDEDORES.
. Presione ENTER . para obtener el reporte.

ooy
TOTAL §

ooos Los VY

G PROTEK’

La bascula mostrara un mensaje de IMPRIMIENDO en el display e
imprimira un reporte similar a la imagen siguiente.

IMPRIMIENDD

G PROTEK’

31-01-23 12:35pm
MI NEGOCIO
VENTA POR VENDEDOR

Corte ID: QGRO1
Inicio: 2023-01-01 08:00

Fin

Folios T 000050
Transaccicnes: Q28128
Yenta Total 1578.00
Imp. Total : .00
Desc. Teotal 35.00
Oferta Total : .00
Devol. Total 0.00
Venta Neta : 1543.00

Nombre de Vendedor

IL Ven Yenta
Juan

1 853.00
Carlos

? 693.00
TOTAL 1543.08
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15.4.- Corte de Caja.
= Esta opcion permite obtener el reporte CORTE DE CAJA y borrarlas para
= reiniciar las ventas. Presione ENTER para imprimir el reporte.
CORTE DE CRJR
T PROTEK'

La bascula solicitara que proporcione la clave de supervisor para
realizar el CORTE DE CAJA. Introdtizcalo y presione ENTER.

PHBS s e e e e ke

T PROTEK

La bascula mostrara un mensaje de IMPRIMIENDO en el display e
imprimird un reporte similar a la imagen siguiente.

G PROTEK

31-61-23 12:35pm
MI NEGOCIO
CORTE DE CAJA

Corte ID: Q01
Inicio: Z2023-01-01 98:080

Fin

Folios T OREesH
Transacciones: Q301290
VYenta Total 1578.00
Imp. Total : 0.00
Desc. Total 35.00
Oferta Total : .00
Devol. Total : .00
Venta Neta : 1543.00
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16.- Configuracion De Fecha Y Hora.

La configuracién de fecha y hora le ayudara a tener un mayor control en el manejo de su negocio.

1.- Ingrese al subment1 5 FECHA Y HORA siguiendo los pasos descritos en la seccidn 7 ingreso al
menu de configuracion pag. 14

2.- Con la tecla de DIRECCION nn seleccione la opcién

5 FECHA Y HORA, pulse ENTER.

5 FECHA Y HORR

G PROTEK'
Dentro de este submenu se encuentran las siguientes opciones: VER FECHA Y HORA, FIJAR FECHA,
FIJAR HORA, FORMATO DE FECHA, FORMATO DE HORA.
Elija cualquiera de estas opciones con las teclas de DIRECCION nn
y oprima la tecla ENTER ' para seleccionarla.

16.1.- Ver Fecha Y Hora.

o = Muestra la fecha y la hora almacenada en la memoria de la bascula.

1.- Siga los pasos de la seccion 16 configuracion de fecha y hora pag.

44 y elija la opcion VER FECHA'Y HORA.
VER FECHR Y HE -
¥ PROTEK 2.- Presione la tecla ENTER _."""" para ingresar.

X ) En el display se mostrara la fecha y la hora guardadas en la memoria de
[ la bascula.
1 1 -
1 / 1 :

; y Para salir y regresar a las funciones normales de la bascula solo oprima la
O/il/20ib 105 tecla RETORNO E 4 veces.

T PROTEK

16.2.- Fijar Fecha.

Este ment permite configurar la fecha en su bascula, los parametros seran
guardados en la memoria interna.

1.- Siga los pasos de la seccion 16 configuracion de fecha y hora pag.
44 y elija la opcion FIJAR FECHA.

FIJAR FECHRA

T PROTEK'

2.- Presione la tecla ENTER . para ingresar.

3.- Con las flechas de DIRECCION puede desplazarse entre los digitos, se

g dard cuenta en qué posicion esta porque el nimero se mostrara de
= manera intermitente (aparecera y desaparecera).
i i Utilice el teclado numérico, puede borrar los caracteres con las teclas
DEL y C oprima la tecla ENTER ' para pasar
MY 2016 El c T
B FROTRK ala opcion MES.
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4.- Con las flechas de DIRECCION nn puede desplazarse entre los
digitos, se dara cuenta en qué posicion esta porque el nimero se mostrara
de manera intermitente (aparecera y desaparecera).

Utilice el teclado numérico, puede borrar los caracteres con las teclas

DEL @ yC [ ¢ | -oprimalatecla ENTER ' para pasarala

opcion DIA.

RECID L §

MES! i

T PROTEK'

-8 5.- Con las flechas de DIRECCION nn puede desplazarse entre los
§ gw digitos, se dara cuenta en qué posicién esta porque el nimero se mostrara de

manera intermitente (aparecera y desaparecera).
GiA: (]

Utilice el teclado numérico, puede borrar los caracteres con las teclas DEL <
y C c | oprima la tecla ENTER para guardar los parametros.

Una vez guardados los pardmetros Para salir y regresar a las funciones
normales de la bascula solo oprima la tecla RETORNO E 4 veces.

**BURRORDO

16.3.- Fijar Hora.

Este ment permite actualizar la HORA, este parametro sera guardado en la

™ = memoria de la bascula.

1.- Siga los pasos de la seccion 16 configuracion de fecha y hora pag. 44 y

FIAR HORA elija la opcion FIJAR HORA.

o 2.- Presione la tecla ENTER para ingresar.

3.- Con las flechas de direccion puede desplazarse entre los digitos, se dara

= _ cuenta en qué posicion esta porque el nimero se mostrara de manera
M intermitente (apareceray desaparecera).
N - El formato del tipo de hora lo puede modificar en la seccién 16.5 pag. 46
Utilice el teclado numérico, puede borrar los caracteres con las teclas DEL  #&q
HORA: 7 . - e
y C [¢ |, oprima la tecla ENTER para pasar a la opcién
G PROTEK MINUTO . |

4.- Con las flechas de direccion puede desplazarse entre los digitos, se dara

: cuenta en qué posicion esta porque el nimero se mostrard de manera
: - B intermitente (aparecerd y desaparecera).

Utilice el teclado numérico, puede borrar los caracteres con las teclas DEL e

y C || oprima la tecla ENTER m para guardar los
oo g

G PROTEK'

parametros.

Una vez guardados los pardmetros Para salir y regresar a las funciones
normales de la bascula solo oprima la tecla RETORNO E 4 veces.

-45 -




16.4.-Configuracion Del Formato De Fecha.

Este submenu permite cambiar el formato de la fecha en la bascula.
(MM/DD/AAAA o DD/MM/AAAA)

1.- siga los pasos de la seccion 16 configuracion de fecha y hora pag.
46 y elijala opcion FORMATO DE FECHA.

2.- presione la tecla ENTER m para ingresar.

3.- Con las flechas de direccién elija el tipo de
formato de fecha que mas le agrade, oprima la
tecla ENTER m para seleccionarlo,

GO/Tn/RARA M/ D0/ ARRR la bascula guardara el tipo de formato

© PROTEK T PROTEK' seleccionado.

Una vez guardados los pardmetros Para salir y regresar a las funciones
normales de la bascula solo oprima la tecla RETORNO a 4 veces.

**HURRDARDO**

G PROTEK’

Este mend permite cambiar el formato de la hora en la bascula.
(24 HRS 0 12 HRS AM/PM)

1.- siga los pasos de la seccion 15 y elija la opcién FORMATO DE HORA.
FORMARTO DE HO

T PROTEK’

2.- presione la tecla ENTER m para ingresar.

3.- Con las flechas de direccidn elija el tipo de formato de hora que mas le

o agrade, oprima la tecla ENTER para seleccionarlo, la bascula guardara el
_ - tipo de formato seleccionado.
U

ic HRS AM/PT

G PROTEK

Una vez guardados los parametros Para salir y regresar a las funciones
normales de la bascula solo oprima la tecla RETORNO 4
veces.

**GURRDROO™

G PROTEK’
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17.- Configuracion De Memoria.

La configuracién de memoria le permite borrar ventas y productos.
1.- Ingrese al submenti 6 MEMORIA siguiendo los pasos descritos en la seccion 7 ingreso al menu
de configuracion pag. 14

2.- Con la tecla de direccion descendente seleccione la opcion
6 MEMORIA, pulse ENTER.

b MEMORIR

G PROTEK'

Dentro de este submenu se encuentran las siguientes opciones: BORRAR VENTAS, BORRAR
PRODUCTOS, BORRAR TODO. Elija cualquiera de estas opciones con las teclas de direccién nn

y oprimala tecla ENTER 88 para seleccionarla.

17.1.- Borrar Ventas.

- . Borra de la memoria interna todas las ventas realizadas hasta ese
- momento.

1.- siga los pasos de la seccion 17 configuracion de memoria pag. 47 y
BORRAR VENTAS MM clija la opcion BORRAR VENTAS.

T PROTEK

2.- presione la tecla ENTER para ingresar.

3.- La bascula le mostrara un letrero que dice:
(ELIMINAR TODAS LAS VENTAS?
Si desea cancelar la orden solo pulse la tecla de RETORNO o la tecla C roja.

Oprima la tecla ENTER eliminar todas las ventas.

mr
70D

T PROTEK'

4.- 1a bascula le pedira la contrasefia de usuario
para validar la orden anterior.

La bascula se reinicia, y se sale del menu
CONFIGURACION.

PHSS'#*##**

G PROTEK TGPROTEK
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17.2.- Borrar Productos.

Le permite borrar todos los productos guardados en la memoria interna de la bascula ingresados
hasta ese momento.

- 1.- Siga los pasos de la seccién 17 configuracion de memoria pag. 47 y
’ '=; elija la opcion BORRAR PRODUCTOS.

2.- presione la tecla ENTER m para ingresar.
BORRAR PRODCULC J

G PROTEK'

3.- La bascula le dara un letrero que dice:
(ELIMINAR TODOS LOS PRODUCTOS?

Si desea cancelar la orden solo pulse la tecla de RETORNO o lateclaC. | €

Oprima la tecla ENTER m eliminar todas las ventas.

4.- 1a bascula le pedira la contrasefia de usuario
- para validar la orden anterior, instantes después
Z g comenzara la depuracién de memoria, en el

primer display mostrara el porcentaje de avance
PHSS:#*##*#

de eliminacion.
G PROTEK'

5.- Al llegar al 100 % de la eliminacidn, la bascula emitira un pitito, y
mostrara el mensaje *ELIMINADO* después procedera a reiniciarse.

G PROTEK’

17.3.- Borrar Todo.

Le permite en un solo evento eliminar todas las ventas y todos los productos existentes en la
memoria interna de la bascula hasta ese momento.

B 1.- Siga los pasos de la secciéon 17 configuracion de memoria pag.47 y
- g'm elija la opcion BORRAR TODO.

2.- presione la tecla ENTER m para ingresar.
BORRAR TOOO

T PROTEK'

wfl ' 3.- La bascula le mostrara un letrero que dice:
=w (DESEA ELIMINAR TODO?
— Si desea cancelar la orden solo pulse la tecla de RETORNO o la tecla C

roja.

ELITUNAR TOODOA

G PROTEK'

Oprima la tecla ENTER m para eliminar ventas y productos.
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4.- la bascula le pedira la contrasefia de usuario
(123456) para validar la orden anterior, instantes
después comenzara la depuraciéon de memoria, en el
primer display mostrara el porcentaje de avance de
eliminacion.

FRECI.

= o TomLs

FIH55 e o e ofe e ke

T PROTEK’

5.- Al llegar al 100 % de la eliminacion, la bascula emitird un pitito, y
mostrara el mensaje *ELIMINADO* después procedera a reiniciarse.

T PROTEK'

18.- Configuracion De Idioma.

En esta seccidn configura el idioma tinicamente del ment configuracién, todo lo demas se deja
intacto.

1.- Ingrese al mend CONFIGURACION siguiendo los pasos descritos en la seccién 7 ingreso al
menu de configuracion pag. 14

2.- Con la tecla de DIRECCION nu seleccione la opcién

7 MEMORIA, pulse ENTER .

PROTEK’

Dentro de este subment se encuentran las siguientes opciones: ESPANOL, INGLES. Elija cualquiera
de estas opciones con las teclas de direccion nu y oprima la tecla ENTER

para seleccionarla.
. A 3- Al elegir la opcién INGLES en el display
mostrara un letrero que dice **SAVED**, en

automatico todo el meni de CONFIGURACION
cambiara al idioma inglés.

FEEHED ¢

G PROTEK' T PROTEK"

Una vez guardados los parametros Para salir y regresar a las funciones normales de la bascula solo
oprima la tecla RETORNO E 2 veces.

T PROTEK'
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4.- Al elegir la opcion ESPANOL en el display
mostrara un letrero que dice **GUARDADO**, en
automatico todo el menti de CONFIGURACION
cambiara al idioma espafiol.

) =
PRECIO =TS

ESPRNCL

T PROTEK

**GURRCADG**

T PROTEK

o Una vez guardados los parametros Para salir y regresar a las funciones
M normales de la bascula solo E oprima la tecla RETORNO 2

veces.
1 10ICMA

T PROTEK’

19.- Informacion De La Bascula.

i m 1.- Ingrese al submenul 8 INFO siguiendo los pasos descritos en la
- seccion 7 ingreso al menu de configuracion pag. 14
L - 2.- Con la tecla de DIRECCION nn seleccione la opcién

B INFD 8 INFO, pulse ENTER. m

G PROTEK’

Dentro de este submenu se encuentran las siguientes opciones: NUMERO DE SERIE, VERSION DEL
PROGRAMA. Elija cualquiera de estas opciones con las teclas de direccion nn y oprima
la tecla ENTER m para seleccionarla y visualizar estos

parametros.
PRECIO oML § =

3.- Al elegir la opcién NUMERO DE SERIE, en el
display le mostrara la serie de esta bascula,

este parametro es Unico e inalterable.
JiBIZ3H5E

TPROTEK

X | 4.- Al elegir la opcién VERSION DE
b PROGRAMA, en el display le mostrara la

version del firmware instalado en la bascula,

este pardmetro es inalterable por el usuario.
VERSION DE PRO

PROTEK’

JIBLERI

T PROTEK

Para salir y regresar a las funciones normales de la bascula solo oprima la tecla RETORNO E
3 veces.
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20.- Operacion De La Bascula
20.1.- Ajuste A Cero.

Para tomar una nueva referencia de peso cero, aseglrese de que la bascula no tenga ningdn peso

CERO

sobre su
Plato y presione la tecla:

20.2- Funcion De TARA.

La funcién de TARA se utiliza cuando se necesita pesar productos en algin recipiente sin tomar en
cuenta el peso de este. Para utilizar esta funcién coloque el recipiente vacio sobre el plato y
presione

la tecla:

TARA

La indicacion de peso volvera a cero y se activaran los indicadores ZERO y NET, a partir de este
momento puede comenzar a colocar peso dentro del recipiente.

M CoooKs
0.00

PRECIO TOTAL §

GRACIAS POR 54

T PROTEK

Si retira el recipiente del plato, se mostrara el peso de dicho recipiente con signo negativo.

- I
o.0o0 )

PRECIO

VUELVA PRONTD

T PROTEK

Para desactivar la TARA, retire el recipiente del plato y presione la tecla nuevamente, la
indicacion de peso regresara a cero, se activara el indicador ZERO y se desactivara el indicador
NET.

M COO00KG ™
0.0z o0 g

PRECIO TOTAL §

Ln

GRACIAS POR 5U

T PROTEK’
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20.3.- Seleccion De Vendedor.

Para seleccionar algin vendedor dado de alta en la bascula presione la tecla HVEND, se
desplegard un menu en el cual se muestran los nombres de cada vendedor dado de alta:

W 00000 KG
o.oo 500 g

PRECIO TOWL§

Utilice las flechas de DIRECCION nn y oprima ENTER

una B vez seleccionado el vendedor.
-POR DEFECTO-

T PROTEK

Al hacerlo, la bascula regresara a la vista principal y mostrara por 3
segundos el, vendedor seleccionado:

20.4.- Seleccion De Precio Fijo.

La funcidn de precio fijo se utiliza para pre-empacar un producto.

- 'D-BDD RG ™= ‘ 1.-Ingrese el nombre y precio del producto que desea pre-empacar o
{080 recuérdelo utilizando las teclas de acceso directo o la tecla PLU.
PRECIO TOTAL § pLU

GRACIRS POR SU

T PROTEK

o PRECIO
W 0550K ™ 2.- Presiones la tecla PRECIO FIJO inmediatamente después se
D : activara el indicador de precio fijo.
Coloque el peso del producto a vender, espere a que se estabilice y
después

GRACIAS POR 54

G PROTEK'

Oprima la tecla PRINT el precio permanecera fijo y usted

' ngoc gL o lo Unico que debera hacer es cambiar el peso del producto.
1000 225 e

e Para salir de esta funcion solo debera oprimir nuevamente la tecla
PRECIO FIJO.

GRACIAS POR 5U Al hacer esto el indicador de precio fijo se desactivara.

T PROTEK'
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20.5.- Avance De Papel.

Esta funcion le permitira obtener una etiqueta o un trozo de ticket

n sin ningln tipo de impresion.
. 000

TOTAL §

Lo que debe hacer es oprimir la teclE al hacerlo el display
mostrara un letrero que indique NEG.

LRACIAS FOR 50

T PROTEK

21.- Seleccion De PLU.

Siga las instrucciones de la seccion 11 Configuracion Del Modo Teclado pag. 18 y en el inciso 4
elija ACCESOS DIRECTOS.

Regrese a las funciones normales de la bascula, oprima la tecla RETORNO 3 veces.

Con estas acciones se activan los accesos directos hacia los PLU guardados en la

memoria de la bascula.
Si desea recordar un PLU por su ndmero de PLU debe escribir el cddigo asignado por ejemplo 101
y presionar la tecla, la tecla roja PLU.

Después en el display de publicidad aparecera el nombre del producto
seleccionado junto con el precio por kg.

Para cancelar o borrar el PLU seleccionado, solo oprima dos veces la
tecla C.
C

GRACIAS POR 54

T PROTEK

22.- Entrada De Productos Varios.

Siga las instrucciones de la secciéon 9 Configuracién De Productos Varios pag.16.y en el inciso 4
elija Habilitar. Regrese a las funciones normales de la bascula, oprima la tecla RETORNO E
3 veces.

W 0000 kG = Escriba el nombre del prqducto que no esté guardado en memoriay

R
oo presione ENTER . al hacer esto el nombre del nuevo

producto circulara en el display de publicidad.
MARACUYA

T PROTEIC

Escriba el precio con el teclado numérico coloque el producto a pesar.

Wl COODKG ™
PRINT
HLER R B Por ultimo, oprima la tecla roja PRINT. -

- Para cancelar la venta del producto no programado, solo oprima dos

veces la tecla C. C
MARARCUYA

T PROTEK
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23.- Venta Por Varios No Pesados.

Siga las instrucciones de la seccion 9 Configuracion De Productos Varios pag.16.y en el inciso 4
elija Habilitar.

M CD0.O0C KRG ™

‘oon 1-. Retire el peso de la bascula, ingrese el precio total del producto por
— e — unidad.

GRACIRS FOUR 54

T PROTEK

Z:‘ {PZR
0o oo

e 2.- Oprima la tecla roja PIEZAS a continuacion observe que el
display de piezas se activa y el numero de piezas totales se muestra de
GRACIAS FOR 54

manera intermitente
T PROTEK

tecla piezas, presione la tecla por, presione el nimero de piezas a
vender, presione la tecla PRINT.

@ 3.- Oprima la cantidad de piezas totales del producto, automaticamente
-\ 25 PZR la bascula calculara el precio total a pagar.

.o
‘ Oprima la tecla roja PRINT.

LGRACIAS POR 5U

SPROTEK Para cancelar la operacién solo oprima dos veces la tecla C C

Una vez impresa la etiqueta, el display retornara a sus parametros iniciales donde se selecciono el
producto. Si se desea evitar lo anterior para poder trabajar con un solo producto sin necesidad de
seleccionarlo varias veces, seleccione dicho producto y oprima la tecla PRECIO FIJO: .

PRECIO

FLO

24.- Venta De Productos.

24.1.- Modo Pre-Empaque - Venta De Productos Pesados.

Para vender un producto pesado se deben seguir los siguientes pasos:

1.- Escriba el codigo asignado al PLU por ejemplo 101, al presionar las
teclas estas mostraran en el displai de rrecio el cédigo del PLU, después

de esto presione la tecla roja PLU.

GRACIAS POR 5U

G PROTEK’

Inmediatamente en el display de publicidad aparecera el nombre del
producto seleccionado junto con el precio por kg.
Para cancelar o borrar el PLU seleccionado, solo oprima dos veces la

tecla C C

T PROTEK'
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T PROTEK

GRACIAS POR SU
p7R

8.0 500 M

PRECIO S " TOALS

PRSTELITO

T PROTEK'

n SOPZR |
50

PRECIO

FPRSTELITOD

T PROTEK'

T PROTEK

2.- Espere a que el peso se estabilice, una vez estabilizada la lectura, la
bascula imprimira la etiqueta automaticamente (si la funcién de auto
impresion esta activada, secciéon 14.1 configuracion de auto
impresion, pag. 34).

3.- una vez impresa la etiqueta, el display retornara a sus pardmetros
iniciales donde se selecciond el producto. Si se desea evitar lo anterior
para poder trabajar con un solo producto sin necesidad de seleccionarlo
varias veces, seleccione dicho producto y oprima la tecla PRECIO FIJO:

24.2.- Modo Pre-empaque - Venta De Productos No Pesados.

En la venta de productos no pesados, no debe haber peso alguno sobre la bascula, de ser asi la
bascula desplegara el mensaje “Retire el peso”.

Para vender productos no pesados siga las siguientes instrucciones:

1.- Escriba el c6digo asignado al PLU por ejemplo 107, al presionar las
teclas estas mostraran en el display de precio el cédigo del PLU,
después de esto presione la tecla roja PLU.

Inmediatamente en el display de publicidad aparecera el nombre del
producto seleccionado junto con el precio por pieza, precio total y

numero de piezas, si solo desea vender una pieza oprima la tecla roja
PRINT

Para cancelar o borrar el PLU seleccionado, solo oprima dos veces la
tecla C c

2.- para aumentar el niumero de piezas debe presionar la tecla POR .
y después el namero total de piezas a vender, después solo oprima la

tecla roja PRINT

Para cancelar o borrar el PLU seleccionado, solo oprima dos veces la
tecla C c

3.- una vez impresa la etiqueta, el display retornara a sus parametros
iniciales donde se seleccion6 el producto. Si se desea evitar lo anterior
para poder trabajar con un solo producto sin necesidad de
seleccionarlo varias veces, seleccione dicho producto y oprima la tecla

PRECIO FIJO: .
PRECIO
FUO
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24.3.- Modo Pre- empaque - Venta De Productos Varios Pesados.

Para vender un producto vario pesado se deben seguir los siguientes pasos:
Seguir las instrucciones de la seccién 11 Configuracion Del Modo Teclado pag. 18.

NUEVD_PROD

G PROTEIC

M BBDKG ™
.00 1850 1

PRECIO TOWL

NUELD PROD

G PROTEK’

cars

Ml (BBORKE ™

T PROTEK'

1.- Tecleé el nombre del producto nuevo que no esté en la memoria de
la bascula después oprima la tecla ENTER Hdespués se mostrara

en el display de publicidad el nombre asignado.

2.- tecleé el precio del nuevo producto y después coléquelo sobre el
plato de la bascula, si retira todo el peso del plato, este volvera a ceros
y el nombre desaparecera automaticamente.

Espere a que el peso se estabilice, una vez estabilizada la lectura, la
bascula imprimira la etiqueta automaticamente (si la funcién de auto
impresion esta activada, secciéon 14.1 configuracion de auto
impresion, pag. 34).

3.- En caso de que la auto impresidn no este activada, oprima la tecla
roja PRINT para imprimir en una etiqueta la descripcion, el

peso y el precio del nuevo producto.

Para cancelar o borrar el nuevo producto, solo oprima dos veces
la tecla C c

4.- una vez impresa la etiqueta, el display retornara a sus parametros iniciales donde se seleccion6
el producto. Si se desea evitar lo anterior para poder trabajar con un solo producto sin necesidad

de teclearlo varias veces, oprima la tecla PRECIO FIJO: .

PRECIO
FLO

24.4.- Modo Pre-empaque - Venta De Productos Varios No Pesados.

Para vender un producto vario no pesado se deben seguir los siguientes pasos: Seguir las
instrucciones de la secciéon 11 Configuracion Del Modo Teclado pag. 18.

GRACIAS POR 5U

T PROTEK

Para cancelar o borrar el nuevo producto, solo oprima dos veces la tecla C c

1.- Oprima la tecla roja PIEZAS después tecleé el precio del
producto

nuevo, oprima la tecla por . y tecleé el nimero de piezas del

producto, por dltimo, oprima la tecla PRINT.

En la etiqueta aparecera la descripcién Item Pza.
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23.5.- Modo Punto De Venta — Venta De Productos Pesados Y No Pesados.
Para hacer una venta de varios productos en un solo evento y mezclar productos que se vendan
por peso y productos que se vendan por pieza. Siga las siguientes instrucciones.

Siga los pasos de la seccién 8.2 pag.15 y en el inciso 4 seleccione ticket

1.- Tecleé el cédigo asignado al PLU por ejemplo 101, al presionar las
teclas estas mostraran en el display de precj cédigo del PLU,
después de esto presione la tecla roja PLU.EY coloque el producto
para ser pesado.

GRACIAS POR SU

G PROTEK’

2.- Inmediatamente en el display de publicidad aparecera el nombre
del producto seleccionado junto con el precio por kg y su peso.
Oprima la tecla con el simbolo SUMA @ tecleé otro PLU siguiendo
las indicaciones del inciso 1

Al hacer esto repetidas veces la bascula nos indicara el nimero de
articulos ingresados y el precio total del peso del articulo.

De igual manera podemos sumar articulos que se vendan por nimero
de piezas, para esto debe ingresar el cédigo de la PLU, elegir el nimero

de piezas oprimiendo la tecla POR . y si desea agregar
VENTR EN PROC @

T PROTEK' algin otro producto a la cuenta solo debe presionar la tecla SUMA

al terminar la transaccién debe presionar la tecla PRINT
para mandar a imprimir el recibo de venta.

PRECIO

De la misma manera podra aumentar a la misma transaccion
productos varios. Ingrese el precio del producto y coléquelo en el
plato de la bascula, tecleé el nombre del producto vario o presioné
ENTER después latecla SUMA  para agregar a la cuenta, al

terminar de ingresar la orden presione la tecla PRINT

Para agregar un nuevo producto vario cobrado por piezas se debe
retirar todo el peso de la charola, tecleé el precio de cada pieza,

presione la tecla PIEZAS = presione la tecla POR y elija el

GRACIRS POR 5U numero de piezas y presione la tecla SUMA para seguir agregando
T PROTEK' productos.
Para terminar, presiones la tecla PRINT y recibira el ticket de compra.

Para cancelar o borrar el PLU seleccionado, solo oprima dos veces la tecla C C

Nota: a la venta en proceso se le pueden agregar cualquier tipo de productos, ya sea pesados, no
pesados o productos varios.

-57-




25.- Aplicacion De Descuentos.

Esta funcion permite aplicar descuentos sobre el precio total de un determinado producto, para
aplicarlo se deben seguir los siguientes pasos:

Para aplicar un descuento debe por lo menos haber 2 productos en la
lista de venta.

-D,
Oprima la tecla -D/DEV.PLU
B ART TOT | Con las flechas de DIRECCION nn

c0 53000 NS elija DESCUENTO, si no desea aplicarlo
e i seleccione la opcion CANCELAR VENTA.
En cualquier caso, presione la tecla

--> DESCUENTD --> CANCELRR ENTER

T PROTEK G PROTEIC
Elija con las flechas de DIRECCION nn

el producto al que se le aplicar a un
descuento maximo 99% y presione la tecla
ENTER

2- RIB EYE Después tecleé el porcentaje de descuento

e que se le hara a ese mismo producto. Y

presione ENTER m

Ingrese la contrasefia 1234856 y presione
ENTER para validar el

ENTR EN PROC

T PROTEK

descuento, una vez hecho esto, la bascula
aplicara el cambio al total de la venta.

S PROTEK Para aplicar descuento a mas productos
siga el mismo procedimiento.

T PROTEK

Por ultimo, presione la tecla PRINT para imprimir el ticket con la cuenta y el descuento

ya aplicado.

Nota: el descuento solamente se aplica al producto seleccionado, no se aplica a la suma
total.
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26.- Devoluciones.

Esta operacién permite registrar devoluciones de producto antes de haber sido cobradas
(devolucién inmediata) o incluso después de haberlo hecho (devolucién posterior).

26.1 Devolucion inmediata.
Para realizar una devolucién inmediata siga el siguiente procedimiento:

Ml ART 1O

20 43000 e Para aplicar la devolucion debe por lo menos haber 1 producto en la lista
P ==iat de venta y no haberse cobrado o impreso el ticket.
VENTA EN PROC D
e Oprima la tecla -D/DEV.PLU / it

Con las flechas de DIRECCION nn elija DEVOLUCION, si no desea
aplicarlo seleccione la opcion CANCELAR VENTA.
En cualquier caso, presione la tecla ENTER m

--> CANCELAR
G PROTEK'
Elija con las flechas de DIRECCION nnel
T

Ml ART 70T S producto que desea devolver y presione la
0 9555 NENE tecla ENTER

PRECIO TOTAL §

Después presione ENTER

3-REFRESLD CDEVOLVERFA

T PROTEK T PROTEIC

Ingrese la contrasefia 123456 y presione ENTER m para validar el descuento, una
vez hecho esto, la bascula aplicara el cambio al total de la venta.

Para aplicar otra devolucion a mas productos siga el mismo procedimiento.

PRINT
Por ultimo, presione la tecla PRINT - para imprimir el ticket con la cuenta y el descuento
ya aplicado.
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26.2 Devolucion Posterior (En Frio).

Para aplicar un la devolucion debe por lo menos haber 1 producto en la lista de venta y debié
haberse cobrado o impreso el ticket.

Para realizar una devolucion posterior siga el siguiente procedimiento:

- DEE-’EES g oo Coloque la totalidad del producto sobre el plato de la bascula.

PRECIO. 5

VUELUA PRONTO

T PROTEK’

Ingrese el codigo PLU. Del producto al que se le aplicara la devolucion.

cars
e

0.805 kG
0 Yo, E .
5000 | — BBl Después oprima la tecla -D/DEV.PLU

Inmediatamente ingrese la clave de acceso para validar la devolucién
y presione ENTER

En seguida la bascula desplegara en el display un letrero que dice:
“TRANSACCION EXITOSA” por unos segundos.
Después volvera a las funciones normales de la bascula.

T PROTEK
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27.- Operacion De Cambio (Ticket).

Esta funcion le permite calcular el cambio que debera entregar al cliente.
Cuando se tenga una cuenta ya sea de un solo producto o una lista, y se requiera saber cuanto es el
cambio que debe entregarse al finalizar la transaccidn, siga el ejemplo siguiente:

En la imagen se tienen contemplados 3 articulos ya ingresados y un
subtotal de 493.75, para saber cuanto cambio hay que entregar solo se
debe presionar la tecla SUMA para cerrar cuenta y después la azul

CAMBIO
VENTR EN PROC

T PROTEK

Inmediatamente mostrara el letrero EFE $ donde debemos ingresar el
total con el que le van a pagar.

Una vez ingresado el monto de pago, presione la tecla ENTER_.J

EFE 5 500

T PROTEK’

Se observa en el display de publicidad el cambio a entregar.

Oprima la tecla PRINT para imprimir el ticket de compra

T PROTEIK

En caso de que la cantidad ingresada sea menor que el Total de la
Venta se mostrara el siguiente mensaje: EL. EFECTIVO DEBE SER
o o MAYOR QUE EL TOTAL.

EFE 5249

T PROTEK’

Nota: presiones la tecla suma al terminar de ingresar los productos.
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28.- PROTEK LINK APP MOVIL

Con la App moévil de Protek Link, podra gestionar, configurar y consultar reportes de venta en
tiempo real de las basculas compatibles de Protek.

Podra establecer comunicacion directa con las basculas Protek, una vez establecida la
comunicacion, tendra disponible las siguientes funciones:

GESTION

. Ver lista de productos disponibles en la bascula.

. Acceso a una opcion para crear nuevos productos

. Organizar su equipo de emisores.

. Consultar y asignar ofertas.

. Actualizar y ver datos de los productos como su precio.

CONFIGURACION

. Manten a tus clientes al dia con publicidad. Puede configurar al menos 5 mensajes de publicidad
los cuales serén visibles desde la bascula.

. Habilitar/Deshabilitar funciones generales tales como “Auto impresion”, “Reimpresion”, “Precio
Fijo”, “Permitir Devoluciones de PLU”, “Permitir Descuentos” y “Permitir sin PLU”.

. Gestionar contrasefas de seguridad de la bascula tales como “Administrador” y “Supervisor”.

. Ajustar el formato fecha y hora que apareceran en los tickets.

. Personalizar los encabezados de los tickets, podra personalizar los encabezados para los tickets
de sus clientes.

. Cambiar y personalizar el formato del codigo de barras para hacerlo compatible con su punto de
venta.

. Configurar los accesos directos directamente desde la App Protek Link.

REPORTES

. Podré revisar o exportar el historial de ventas directamente desde su bascula en cualquier

momento. Un reporte puede revisarse por “Fecha”, “Emisor”, “Producto” y “Bascula”.

La App Mavil Protek Link esta disponible en las siguientes tiendas:

# Descéargalo en el DESCARGAREN

@& App Store Il ©® Google Play
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7:45a.m

CONFIGURACION

2:28 p.m Carner 5

G

M  Productos

( Bascula Pmlek(u\kv‘\
| (Hotspot) QUTZELY Servidor | ‘m‘-‘ Vendedores
Direccién IP Ofertas

B Informacion Adicional
Contrasena
— Reportes
N

Configuracion

Publicidad

Opciones Gene...

Encabezados Accesos Directos

;.f’lf..

Acerca

Codigo Barras Textos

Cerrar Sesion

J
]

Los dispositivos Apple requieren iOS 10.3 o superior. Compatible con iPhone, iPad y iPod Touch.

28.1.- Establecer conexion con la bascula.

Existen 3 tipos de conexion para establecer comunicacion entre su dispositivo mévil y la
bascula usando la App Protek Link.

1.HotSpot

El dispositivo movil debe conectarse a la red propia de la
bascula para establecer comunicacion

oy oo 2.Wifi/Eth

. Ye— El dispositivo movil y la bascula deben estar conectados a la

[I] 3.Scalelink Server

: » Para usar este tipo de conexion, debe instalar Protek Link PC
“ en su computador, el dispositivo movil y el ordenador deben
conectarse a la misma red. Este manual no cubre este tipo de
conexién, para mas informacion, puede visitar este link:
http://torrey-cloud.com/downloads/
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28.1.1.- Conectar usando HOT SPOT

Antes de establecer comunicacion con su bascula, debe seguir los pasos en la seccion 13.2.3
para activar y configurar ADHOC<HOT SPOT> en béscula.

ull Movistar & 5:02 PM « @ 55% ([ )

< Settings Wi-Fi

Wi-Fi

 WLS_TORREY2 & v

Weak Security

CHOOSE A NETWORK...

DIRECT- a &
HQTORFABG000380msiM ’
femsawl a 5

Tras configurar correctamente su bascula
ADHOC<HOT SPOT>, conéctese a la red
que su bascula ha creado.

Busque y seleccione la red en su

@ dispositivo movil e ingrese la contrasefia

que se ha creado. La contrasefia debe ser
la misma que se configuré en la red de la
® bascula.

Operador =

Contrasena
Conectar

Debera regresar al menu de la App Protek
Link y oprimir Iniciar sesion, luego
seleccione Bascula (HotSpot), después de
es0, necesitara ingresar la contrasefia de la
bascula y oprimir “Conectar”.

Nota: Si se cambi6 la contrasefia por defecto
de la bascula, debe ingresar dicha contrasefia
nueva. De lo contrario, la contrasefia por
defecto es 123456.
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28.1.2.- Conectar usando WIFI/ETH

Antes de establecer comunicacion con su bascula, debe seguir los pasos en la seccion 13.2.1 —
13.2.2 para activar y configurar WIFI y ETHERNET en béscula.

ull Movistar & 5:02 PM 7 @ 55% W )

< Settings Wi-Fi

Wi-Fi

v WLS_TORREY?2 a
Weak Security

CHOOSE A NETWORK...

DIRECT-
HQTORFAB6000380msiM

femsawl a

Operador 2

X

Bascula Bascula Protek Link
(HotSpot) (WiFi/Eth) Servidor

Direccién IP

Contrasena

Conectar

Busque y seleccione la red en su
dispositivo movil, la red debe ser la misma
a la cual se encuentra conectada la
béascula.

Nota: En caso de preferir usar datos
celulares, debe compartir la conexion de
su dispositivo y conectar la bascula al
mismo hotspot movil que creo el
dispositivo movil.

Regrese al menu principal de la App Protek
Link y presione Iniciar Sesion, luego
seleccione Béascula (WiFi/Eth) e ingrese la
direccion IP y la contrasefa de la bascula.
Para checar la direccidn IP de la bascula,
revise la seccion 13.1.1 - 13.1.2.

Nota: Si se cambi6 la contrasefia por defecto
de la bascula, debe ingresar dicha contrasefia
nueva. De lo contrario, la contrasefia por
defecto es 123456.




28.2.- Seccion de productos

En esta seccion se puede ver, agregar y editar la lista de productos de su bascula directamente desde la
App Movil Protek Link.

Carrier & 8:04 a.m.

PRODUCTOS

Carrier = 8:04 a.m.

4 AGREGAR PRODUCTO

Q_ Buscar por PLU, Cédigo o Producto

Mostrando 500 productos de 200000

#1 O Producto 1

#2 Producto 2
#3 Producto 3
vl

#4 Producto 4

#5 Producto 5

#6 Producto é

#7 Producto 7 Seleccionar Seleccionar
1. Para crear un nuevo producto dentro de su bascula.
2. Oprima un producto para editar dentro de su bascula.
3. Para guardar los cambios en los datos del producto.
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28.3.- Seccion de vendedores

En esta seccion, es posible ver, agregar y editar la lista de vendedores dentro de su bascula

Carrier & 8:05 a.m. Carrier & 8:05 a.m.
= VENDEDORES & AGREGAR VENDEDOR
#1 O Vendedor 1
#2 Vendedor 2
#3 Vendedor 3
#4 Vendedor 4
#5 Vendedor 5
#6 Vendedor 6
#7 Vendedor 7

desde la App Movil Protek Link.

1. Para crear un nuevo vendedor dentro de su bascula.
2. Oprima un vendedor para editarlo dentro de su bascula.
3. Para guardar los cambios en los datos de los vendedores.
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28.4.- Seccion de ofertas

Carrier & 8:08 a.m. Carrier = 8:08 a.m.

OFERTAS < AGREGAR OFERTAS

1 10.0 % de descuento en Ofe
Activa

2 20.0 % de descuento en OfO
Activa

Seleccionar

Seleccionar

En esta seccion es posible ver, agregar y editar la lista
de ofertas dentro de su bascula directamente desde la App Movil Protek Link.

1. Para crear una nueva oferta dentro de su bascula.
2. Oprima una oferta para editarla dentro de su bascula.
3. Para guardar los cambios en los datos de las ofertas.
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28.5.- Seccion de informacion adicional

Carrier = 10:02 a.m.

4 AGREGAR INFO

Carrier = 10:02 a.m.

INFO

1  Salsaverde

Chile tomate cebolla cilantro y ag...

©

En esta seccion es posible ver, agregar y editar
la informacion adicional dentro de su bascula directamente desde la App Movil Protek Link

1. Para agregar nueva informacion adicional dentro de su bascula.
2. Oprima la informacion adicional para editarla dentro de su béascula.
3. Para guardar los cambios aplicados a la informacién adicional.
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28.6.- Seccion de reportes

En esta seccion es posible ver y exportar el reporte de historial de ventas directamente desde la App
Movil Protek Link.

10:04 a.m. Carrier = 10:05 a.m.
REPORTES 4 POR PRODUCTO
Ultima Actualizacion: 2023-04-28 09:24:21 Ultima Actualizacion: 2023-04-28 09:24:21

Producto 1 Peso
0.05 kg

Cédigo 1
Total
PLU 1 $ 10.00

Fecha Vendedor

Producto
Total $ 10.00
1. La primera vez ingresando, no hakmbninguna Ultima Actualizacion.
2. Botdn para descargar reportes d de la bascula en tiempo real. O
Podré acceder a cada reporte al presionar los iconos.

Total del reporte de ventas actual.
5. Bot6n para exportar los reportes de venta.

©
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28.7.- Settings de configuracion

Cuando se accede a esta seccion desde el menu de Protek Link, se mostrara un subment con médulos
disponibles para gestionar directamente desde la App, la siguiente captura de pantalla muestra los
modulos que se pueden gestionar y aplicar a la bascula.

Carrier = 10:05 a.m.

— CONFIGURACION 1. Publicidad

Seccidn para configurar los mensajes de
publicidad para los clientes.

2. Opciones Generales

Seccidn para cambiar las opciones generales,
contrasefias de seguridad y formatos de fecha
y hora.

Publicidad 9 ciones Gene...
< 3. Encabezados
4.  Accesos Directos
Seccidn para configurar los Accesos Directos

Seccidn para cambiar los encabezados de los
para su bascula.

tickets.
Encabezados e\ccesos Directos o
5. Cobdigo Barras

Seccidn para configurar los cddigos de barras
dependiendo del papel de la bascula.

6. Textos
Seccion para cambiar el texto de los tickets.

Cédigo Barras e Textos
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28.7.1.- Publicidad

Esta seccion permite modificar la publicidad por defecto en el display posterior e la bascula. El cliente
vera estos mensajes en la torreta de la bascula.

Carrier = 10:05 a.m.

1. Al ingresar a esta seccién por
< PUBLICIDAD primera vez, veré los mensajes por

defecto para el display posterior. Podra
cambiar los mensajes de acuerdo con
sus necesidades.

2. Para guardar los cambios,

presione el botdn con palomita verde y
CALIDAD EN NUESTROS PRODUC... podra ver cambios en tiempo real en la

bascula.
SOMOS SU MEJOR OPCION
VUELVA PRONTO
GRACIAS POR SU COMPRA

LOS MEJORES PRECIOS
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28.7.2.- Opciones generales.

Esta seccidn permite habilitar y deshabilitar funciones de la bascula tales como opciones generales,
contrasefia de seguridad y formatos de fecha y hora.

Carrier = 10:06 a.m.

1. Panel para habilitar o deshabilitar
< OPCIONES GENERALES funciones de la bascula.

2. Panel para cambiar al Administrador y
= o la contrasefia del Supervisor.

3. Panel para establecer el formato de
fechay hora.

7
123456
1234
YYYY-MM-DD DD-MM-YYYY
24 Horas AM/PM
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Es posible habilitar o deshabilitar
funciones de la bascula, dichas
funciones son:

Permitir No PLUs: Permite vender
productos No PLU en su béscula.

Permitir descuentos: Permite aplicar
descuentos de hasta el 99% a los
productos usando la contrasefia de
supervisor en la bascula.

Permitir Retorno PLU: Permite hacer
retornos de productos al escribir la
contrasefia del supervisor en la bascula.

Bloquear Precio: Una vez que esté activa esta funcidn, el usuario no podra cambiar el precio del

producto.

Auto imprimir: Permite que se impriman tickets sin la necesidad de presionar el boton PRINT.

Reimprimir: Cuando esta opcidn se encuentre habilitada, la bascula imprimira 2 tickets. (Sélo aplica

tickets y no en etiquetas)

123456

1234

El usuario podréa cambiar al
administrador y a la contrasefia del
supervisor de la bascula.
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Estos son los tipos de formato de fecha
y hora disponibles:

dd/MM/yyyy Esto se puede entender
como Dia/Mes/Afio.

YYYY-MM-DD DD-MM-YYYY
MM/dd/yyyy Esto se puede entender
como Mes/Dia/Afo.
Para tener un formato de 24 horas,
oA Hotas AM/PM seleccione 24 horas.

Para tener un formato de 12 horas,
seleccione AM/PM.

28.7.3.- Encabezados

En esta seccion se podra cambiar y configurar hasta 15 encabezados para las etiquetas del cliente.

Carrier = 10:10 a.m.

£ ENCABEZADOS

Una vez que se configure la etiqueta del cliente,
podréa presionar la palomita para guardar los
cambios.

M| NEGOCIO

MI DIRECCION
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28.7.4.- Accesos directos

En esta seccion, podréa configurar los accesos directos de su bascula, la bascula BPK-40-Label puede
guardar hasta 350 accesos directos para sus productos.

Carrier & 10:11 a.m. . . .
1. Podra seleccionar cualquier producto de
< ACCESOS DIRECTOS ‘ su bascula y configurar un acceso directo.
2. Si desea, puede borrar o reemplazar un
New acceso directo, para esto, deberé deslizar su

dedo hacia la izquierda para que el boton
ELIMINAR sea visible.

Producto 1 O Eliminar ) _ ;
3. Podré cambiar el titulo y navegar entre
las 10 péaginas disponibles en su bascula
compatible Protek.
B  Disponible O
4. Para guardar los cambios efectuados,

presione el botdn con la palomita verde.

C Disponible
D Disponible
E Disponible
F  Disponible
G | Disponible
H ' Disponible
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28.7.5.- Codigo de barras

Esta pantalla permite seleccionar entre 2 formatos predefinidos basados en el tipo de papel en la bascula.

Carrier 10:11 a.m. . ..
1. Panel de formato de impresion.

4 CODIGO BARRAS

2. Panel de configuracion del cédigo de

O barras.

Etiqueta Ticket

EAN13 UPC12
Formato PCCCCCCWWWWWY

Prefijo 2

Departamento 0

Corrimiento Piezas 0
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Elija el formato de Codigo de Barras de su preferencia, el Codigo de Barras se compone de los siguientes
parametros:

Letra Significado Recomendacion
A VENDEDOR 2
F CONSECUTIVO 6
C Cddigo de producto 6
W Peso de producto 5
T Total 6
D Departamento 2
N Numero de producto 2
P Prefijo 2
X Digito de no lectura -
\Y Checador (no-editable —automatico) -

Formato de Cédigo — Peso:

EAN13: PCCCCCCWWWWWYV

UPC12: XCCCCCCWWWWWYV

Formato de cédigo — Total:

EAN13: PCCCCCCTTTTTV

UPC12: XCCCCCCTTTTTV

Para personalizar el formato de cddigo de barras, seleccione Personalizado e introduzca el contenido de
acuerdo con la siguiente lista.

- Prefijo: Permite ver y modificar el prefijo que sera impreso al principio del ticket.

- Departamento: Permite ver y modificar el nimero de departamento asignado a la bascula.
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28.7.6.- Textos

Esta seccidn permite modificar los mensajes que apareceran en las etiquetas o tickets de venta.

Carrier 2 10:11 a.m.

4 TEXTOS

Peso kg

Precio $/kg

Total $

Vend.

Gracias por su compra

Articulos

Devolucion

Descuento

Efectivo $

1.  Peso Texto: Este texto se imprime
encima de del indicador de peso. Por defecto,
pesa en libras (Ib).

2. Precio Texto: Este texto se imprime
encima del indicador de precio. Por defecto,
es “Precio $/1b.”.

3. Texto Total: Este texto se imprime
encima de la cantidad total en el ticket. Por
defecto, es “Total $”.

4. Vendedor Texto: Es el texto que se
imprime encima del nombre de vendedor.

5. Mensaje Texto: Este es el texto que se
imprime en la publicidad del display. Por
defecto es: “Gracias por su compra”.

6. Taldn Texto: Este texto se imprime
encima de la lista de objetos. Por defecto, es
“Objetos”.

7. Devolucién Texto: Aplicaen
devoluciones y su valor por defecto es
“Devolucion”.

8.  Descuento texto: Este texto se imprime
en el lado izquierdo de los descuentos en el
ticket.

9. Peso Piezas Texto: Este texto se
imprime encima de la cantidad de un
producto.

10. Efectivo Texto: Este texto se imprime
encima de la cantidad recibida por el cliente.
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Cambio $

Empacado

Vender para

Tara

Cantidad

Precio $/Pz

Peso Neto/Cant

$/kg $/pzs

1.  Cambio Texto: Este texto se imprime
de lado izquierdo de la cantidad que se le
regresa al cliente.

2.  Fecha Texto: Este texto se imprime
encima de la fecha en el ticket.

3. Fecha Caducidad Texto: Este texto se
imprime encima del indicador de la fecha de
caducidad en el ticket.

4, Precio Piezas Texto: Este texto se
imprime encima de la cantidad total.

5. Tara Texto: Este texto indica si la
funcion TARA estaba activa durante la venta.
6. Ticket Peso Texto: Este texto se

imprime encima del indicador Precio/Peso.

7. Ticket Precio Texto: Este texto se
imprime encima del precio del producto.
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